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流程说明：
1. 关于成绩询疑，在成绩询疑开放时间内且课程教学班设置了允许进行成绩询疑的前提下，学生如果对成绩有疑问，可以在教务系统学生端发起成绩询疑申请。
2. 关于成绩单申请，单次申请或累积申请超过5份成绩单将收取费用：中文成绩单20元/份，英文成绩单40元/份；具体以学校通知为准。
[bookmark: _Toc70690632]成绩查询
成绩查询中分为成绩查询、学分互认成绩查询、全部成绩查询
[bookmark: _Toc70690633]成绩查询
功能入口：登录教务系统->成绩管理系统->成绩管理->成绩查询
该功能主要是查询学生课程成绩（包括学分互认的成绩，但是学分互认课程成绩审核通过，10分钟后才更新到该页面中）。
操作说明：
1. 查看成绩
选择学年学期，点击【筛选】按钮
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2. 查看成绩详情
如果一门课程有重修、重考等成绩的话，可以在成绩详情里面查看。
点击【成绩详情】按钮
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[bookmark: _Toc70690634]学分互认成绩查询
功能入口：登录教务系统->成绩管理系统->成绩管理->学分互认成绩查询
该功能主要是查询和导出学分互认的课程成绩。
操作说明：
1. 查看成绩
选择学年学期，点击【筛选】按钮
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2. 导出成绩
点击【导出学生课程成绩】按钮
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[bookmark: _Toc70690635]全部成绩查询（后续合并到“成绩查询”一个入口）
功能入口：登录教务系统->成绩管理系统->成绩管理->全部成绩查询
该功能主要是查询和导出学生的所有成绩（包括学分互认之后的）。
操作说明：
1. 查看成绩
选择学年学期，点击【筛选】按钮
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2. 导出成绩
点击【导出学生课程成绩】按钮
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功能入口：登录教务系统->成绩管理系统->成绩管理->成绩单办理
该功能主要是给学生进行成绩单办理申请。提交申请之后，经过教秘和教务审批通过后，才能领取成绩单。
操作说明：
点击【新增】按钮
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填写申请信息，点击【提交】按钮。（提交申请成功后，不能撤回申请，请谨慎操作！！！）
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说明：单次申请或累积申请超过5份成绩单将收取费用：中文成绩单20元/份，英文成绩单40元/份；具体以学校通知为准。
[bookmark: _Toc70690638]查看成绩单申请
功能入口：登录教务系统->成绩管理系统->成绩管理->成绩单办理
该功能主要是给学生进行申请、查看成绩单办理。提交申请之后，可以在该页面查看到申请和审核信息；经过教秘和教务审批通过后，才能领取成绩单。
操作说明：
点击【查看】按钮，可以查看申请单详细信息、院系和教务审核信息。
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[bookmark: _Toc70690639]成绩询疑
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功能入口：登录教务系统->成绩管理系统->成绩异动管理->成绩询疑
在成绩询疑开放时间内且课程教学班设置了允许进行成绩询疑的前提下，学生如果对成绩有疑问，可以在该页面发起成绩询疑申请。
操作说明：
点击【新增】按钮
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点击【选择课程】按钮
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选择课程，点击【选择】
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填写申请原因，点击【提交】按钮
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[bookmark: _Toc70690641]查看成绩询疑申请

功能入口：登录教务系统->成绩管理系统->成绩异动管理->成绩询疑
在成绩询疑开放时间内且课程教学班设置了允许进行成绩询疑的前提下，学生如果对成绩有疑问，可以在该页面发起成绩询疑申请、查看申请信息。
操作说明：
点击【查看】按钮，查看申请详情
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